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VOORWOORD 
 
Vaak loop je verloren in het aanbod van dienstverlening, premies en 
kortingen waar je recht op hebt of kan hebben. Om dit te vermijden 
heeft het Loket Sociale Dienst samen met Dienstencentrum Huis 
Driane van het Loket Zorg & Gezondheid eens alles op een rijtje gezet. 

 

 
Om de vele informatie overzichtelijk te houden, hebben we ervoor 
gekozen de inhoud op te splitsen in vier hoofdstukken: 

1. Inkomensverhogende voordelen 

2. Fiscale voordelen 

3. Voordelen inzake medische kosten 

4. Andere voordelen 

De voordelen die je onder deze hoofdstukken vindt, zijn alfabetisch 
gerangschikt. 

 

 
De informatie die je vindt in deze brochure is algemeen. Wens je meer 
gedetailleerde informatie dan kan je terecht bij de desbetreffende 
dienstverlener. De contactgegevens staan er telkens bij vermeld.  
Uiteraard staan onze maatschappelijk werkers ook steeds klaar om je 
hierin te begeleiden. 

Aarzel niet om met het Loket Sociale Dienst contact op te nemen. Je 
kan ook steeds www.rechtenverkenner.be raadplegen om een volledig 
overzicht van je rechten te bekomen. 

 

 
 

 

Overzicht van 
aanbod 

Vier 

hoofdstukken 

Waar 
aanvragen 
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1. Inkomensverhogende voordelen 
 

1.1. Inkomensgarantie voor ouderen (IGO) 

 
De inkomensgarantie voor ouderen biedt financiële hulp aan personen 
die niet over voldoende middelen beschikken.  Zij hebben bvb. niet 
lang genoeg gewerkt om recht te hebben op het minimumpensioen.   

Deze uitkering wordt door de Rijksdienst voor Pensioenen toegekend. 

 
- leeftijd: zowel vrouwen als mannen moeten minstens 65 jaar zijn 

om in aanmerking te komen. 

- nationaliteit: je moet Belg zijn, onderdaan van de Europese Unie, 
vluchteling, staatloze. In bepaalde gevallen komen ook mensen 
met een andere nationaliteit in aanmerking. 

- verblijfplaats: je moet permanent in België verblijven. Een 
verblijf in het buitenland van minder dan 30 dagen (mag 
meerdere keren per jaar) per kalenderjaar is toegestaan. 

 
Het bedrag dat je kan ontvangen is afhankelijk van je 
bestaansmiddelen en is gekoppeld aan de index. 

 
WAAR? 

Loket Sociale Dienst 
Bouwelse Steenweg 14 

Tel.: 014 50 21 81 

E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

MEEBRENGEN ? 

Identiteitskaart 

Wat 

Voorwaarden 
 

Bedrag 

Aanvragen 
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Rijksdienst voor Pensioenen afdeling Turnhout 
Renier Sniedersstraat 4  
2300 Turnhout 

Tel.: 014 44 87 70 
02 529 03 02 (contactcenter)  
0800 502 46 (gratis telefoonnummer ) 

Open elke werkdag: 9.00 tot 12.00 uur - 13.30 tot 16.00 uur 

 

1.2. Tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden 

 
De tegemoetkoming voor hulp aan bejaarden wordt toegekend aan 
personen met een handicap van 65 jaar of ouder die bijkomende kosten 
hebben vanwege een vermindering van de zelfredzaamheid. 

 
- + 65 jaar zijn 

- verminderde graad van zelfredzaamheid 

- de inkomensgrens niet overschrijden 

- permanent in België verblijven 

 
Bij berekening van de tegemoetkoming wordt rekening gehouden met 
het inkomen van de aanvrager én zijn partner. 

 
WAAR? 

Loket Sociale Dienst  
Bouwelse Steenweg 14 

Tel.: 014 50 21 81 

E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

Bijkomende 

informatie 

Wat 

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 
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HOE? 

- Je vraagt deze tegemoetkoming zelf aan of je laat je 
vertegenwoordigen door iemand aan wie je volmacht geeft. 

- De aanvraag kan ten vroegste worden ingediend de eerste dag 
van de maand waarin je 65 jaar wordt. Indien er iets verandert 
in jouw inkomenssituatie of in de zorgen die je nodig hebt, kan 
je ook een herziening aanvragen. 

 
MEEBRENGEN? 

Identiteitskaart aanvrager 

 
Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid 
Dienst Gehandicapten 
Adm. Centrum Kruidtuin 
Finance Tower 
Kruidtuinlaan 50 bus 1 
1000 BRUSSEL  
 
Tel.: 02 507 87 99 

1.3. Zorgverzekering 

 
De Vlaamse zorgverzekering biedt een tegemoetkoming in de kosten 
voor niet-medische zorg (mantel- en thuiszorg, professionele 
residentiële zorg). 

 
- aansluiten bij een zorgkas en een jaarlijkse bijdrage betalen 

- zorgbehoevendheid 

 
Vanaf het jaar dat je 26 jaar wordt, kan je je aansluiten bij een 
zorgkas. Meestal gebeurt dit via je ziekenfonds. 

Je betaalt een jaarlijkse bijdrage van € 25,00. Personen die recht 
hebben op de verhoogde tegemoetkoming in het kader van de 
ziekteverzekering, betalen € 10,00/jaar. 

Als je niet bent aangesloten bij een zorgkas of je betaalt geen bijdrage 
dan loop je een sanctie op. (geldboete) 

Bijkomende 

informatie 

Wat   

Voorwaarden 

Aansluiten 
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- Residentiële zorg: 

Alle bewoners van een erkende residentiële voorziening (bvb. een 
Rust- en Verzorgingstehuis) komen in aanmerking. De 
zorgbehoevendheid wordt bewezen aan de hand van een verblijfsattest 
dat kan afgeleverd worden door de residentiële voorziening waar je 
verblijft of door het ziekenfonds waarbij je aangesloten bent. 

 
- Mantel- en thuiszorg: 

Je wordt als zwaar zorgbehoevend beschouwd als je lijdt aan een 
langdurig en ernstig verminderd zelfzorgvermogen. Dit kan je bewijzen 
aan de hand van een attest (verschillende attesten komen hiervoor in 
aanmerking). Indien je niet over een attest beschikt dan kan je je 
zorgbehoevendheid laten vaststellen door middel van de BEL-schaal 
(min. 35 punten). Deze kan worden ingevuld door het ziekenfonds. 

 
- Residentiële zorg: € 125,00/maand 

- Mantel- en thuiszorg: € 125,00/maand 

 
WAAR? 

Bij de zorgkas waarbij je bent aangesloten (meestal via het 
ziekenfonds). 

 

HOE? 

Je vult een aanvraagformulier in bij jouw ziekenfonds. Vanaf de eerste 
dag van de 4de maand na de datum van de aanvraag heb je recht op 
de vergoeding. Bvb. je doet een aanvraag in de loop van januari, dan 
heb je vanaf 1 mei recht op de vergoeding. 

 
 

 

 

 

 

Zorgbehoevend-
heid 

Bedrag 

Aanvragen 
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2. Fiscale voordelen 
 

2.1. Belastingvrije som bij opvang van ouder 

familielid 

 
Een ouder familielid die wordt opgenomen in het gezin kan fiscaal ten 
laste worden beschouwd.  

 
De bejaarde 

- moet opgenomen zijn in het gezin van ascendant of zijverwant 
tot en met de tweede graad 

- moet minstens 65 jaar zijn 

- afhankelijk van zijn/haar inkomen 

 
HOE? 

Bij de belastingaangifte. 

 

2.2 Vermindering Inkomstenbelasting 

 
Vermindering op je inkomstenbelasting. 

 
Je handicap moet vastgesteld zijn op grond van feiten die dateren van 
voor je de leeftijd van 65 jaar bereikt hebt. De handicap moet voor     
1 januari van het aanslagjaar vastgesteld zijn. 

 
HOE? 

 

- op de belastingaangifte vermelden   

- officieel invaliditeitsattest toevoegen 

 

Wat 

Voorwaarden  

Aanvragen 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvragen 
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2.3. Vrijstelling op de heffing van afvalwater 

 
De bijdrage voor de zuivering van afvalwater komt in de plaats van de 
milieuheffing die je vroeger betaalde aan de Vlaamse 
Milieumaatschappij. Het bedrag is identiek. Deze bijdrage zit standaard 
vervat in de prijs van jouw drinkwater vanaf 1 januari 2005. Ze is 
bestemd voor de grote zuiveringsinstallaties en de collectoren die het 
afvalwater ernaartoe brengen. In bepaalde gevallen kan je een 
vrijstelling bekomen. 

 

 
Je kan vrijstelling krijgen indien je geniet van één van volgende 
tegemoetkomingen: 

- (equivalent) leefloon 

- gewaarborgd inkomen voor bejaarden of inkomensgarantie voor 
ouderen 

- inkomensvervangende tegemoetkoming en/of 
integratietegemoetkoming 

- tegemoetkoming hulp aan bejaarden 

- inwonend gezinslid dat verlengd minderjarig werd verklaard en 
op 1 januari van het heffingsjaar een inkomensvervangende 
tegemoetkoming krijgt 

 
WAAR? 

Bij uw drinkwatermaatschappij: 

Pidpa 
Desquinlei 246 
2018 Antwerpen 

Tel.: 0800 90 3000 (8.00-17.00 uur) 

Website: www.pidpa.be 

HOE? 

Wie recht heeft op deze vrijstelling zal die automatisch krijgen.  
Wanneer dit niet automatisch is verleend, moet je de aanvraag tot 
vrijstelling indienen bij Pidpa uiterlijk 3 maanden na het verzenden van 
de factuur. 

 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvagen 
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2.4. Vrijstelling provinciebelasting hoofdverblijf 

 
Belasting voor alle personen die hun hoofdverblijfplaats hebben in de 
provincie Antwerpen op 1 januari van het dienstjaar. 

 
Je kan vrijstelling krijgen indien je behoort tot de categorie WIGW of 
(equivalent) leefloon ontvangt. 

 
WAAR? 

Bestendige deputatie van de provincieraad 
Koningin Elisabethlei 22 
2018 Antwerpen 

Tel.: 03 240 50 11  
Fax: 03 240 54 75 

Website: www.provant.be 

 
HOE? 

De vrijstelling moet je binnen de 2 maanden na het verzenden van het 
aanslagbiljet aanvragen. Stuur een kopie van uw aanslagbiljet met een 
klever van uw ziekenfonds naar de Bestendige deputatie van de 
provincieraad. 

 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvragen 
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3. Voordelen inzake medische kosten 
 

3.1. Chronische wonden – tegemoetkoming 

 
Sinds 1 juli 2007 krijgen patiënten met chronische wonden een 
forfaitaire tegemoetkoming en een tegemoetkoming voor actieve 
verbandmiddelen. 

 
- voor de behandeling van chronische wonden: een specifieke 

wonde die na 6 weken behandeling onvoldoende geheeld is 

- voor specifiek verbandmateriaal 

 
 

- Forfaitaire tegemoetkoming: € 20,00 per maand  

- Tegemoetkoming verbandmateriaal: € 0,25 voor specifieke 
verbandmiddelen 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

De behandelende arts moet een "kennisgeving" opsturen aan de 
adviserend geneesheer van het ziekenfonds. Deze kennisgeving geeft 
recht op de tegemoetkomingen voor maximum 3 maand (wel 3 keer 
hernieuwbaar). Op de voorschriften voor de apotheker moet de 
behandelende arts de vermelding "derdebetalersregeling van 
toepassing" aanduiden. 

 

3.2. Forfait voor Chronisch zieken 

 
Chronisch zieken die hoge medische kosten hebben en sterk 
afhankelijk zijn van de hulp van anderen kunnen in aanmerking komen 
voor het zorgforfait voor chronisch zieken. 

 

Wat   

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 

Wat 
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- Je hebt hoge uitgaven voor de gezondheidszorg (= de laatste 2 

jaar betaalde je meer dan € 450,00 aan remgelden. Voor 
iemand met een verhoogde tegemoetkoming bedraagt dit 
remgeld € 356,00) 

- Je bent minder zelfredzaam: 

o minstens 3 maanden recht hebben op het forfait B of C 
thuisverpleging (vraag na bij uw huisarts of 
thuisverpleegkundige) 

o minstens 6 maanden recht hebben op een verhoogde 
tussenkomst voor kinesitherapie of fysiotherapie  

o voldoen aan de medische voorwaarden die recht geven 
op verhoogde kinderbijslag 

o een tegemoetkoming hulp aan bejaarden ontvangen 

o tegemoetkoming voor hulp aan derden ontvangen (info 
ziekenfonds) 

o invaliditeitsuitkering hebben 

o langdurige (minstens 120 dagen) of veelvuldige 
(minstens 6) opnames in ziekenhuis nog gehad hebben 
in het voorafgaand kalenderjaar. 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

Het zorgforfait wordt in principe automatisch door het ziekenfonds 
uitbetaald. Het betaalde bedrag aan remgelden wordt bijgehouden 
door het ziekenfonds. Het verlies aan zelfredzaamheid is echter niet 
altijd bekend bij het ziekenfonds. In deze gevallen moet je eerst een 
aanvraag indienen voor één van hoger vermelde voorwaarden. 

 

MEEBRENGEN? 

Bewijsstukken (zie voorwaarden) 

 

Voorwaarden 

Aanvragen 
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3.3. Globaal medisch dossier 

 
Dit is een elektronisch medisch dossier van de patiënt bij zijn huisarts.  
Hierin staan ondermeer alle gegevens over de vaccinaties, allergieën, 
behandelingen, geneesmiddelengebruik, …  Het dossier bevat een 
totaalbeeld van de gezondheidssituatie van de patiënt. 

Wie een Globaal Medisch Dossier (GMD) bezit, betaalt 30% minder 
remgeld wanneer hij naar de dokter gaat. Wie ouder is dan 75 jaar 
betaalt ook 30% minder remgeld voor huisbezoeken. 

 
- Voor het hele beheer van jouw GMD rekent de arts éénmaal per 

jaar een speciale prestatie aan (€ 22,00). Dit wordt volledig 
terugbetaald door uw ziekenfonds. 

- Jaarlijks dient een verlenging te gebeuren. De prestatie blijft 
hetzelfde en blijft volledig terugbetaald door het ziekenfonds. 

 
WAAR? 

Bij de huisarts. 

 

HOE? 

Bij je eerstvolgende contact met de huisarts, daarna jaarlijks 
verlengbaar bij het eerste contact in het nieuwe kalenderjaar. 

 

3.4. Maximumfactuur 

 
De maximumfactuur zorgt ervoor dat je niet meer dan een bepaald 
bedrag (afhankelijk van je inkomen) moet uitgeven voor 
gezondheidskosten. Het gaat hier dan over remgelden en persoonlijke 
bijdragen voor erelonen van artsen en de kosten van geneesmiddelen 
en ziekenhuiskosten.   

Gezinnen met een laag inkomen krijgen de te veel betaalde kosten 
terugbetaald. Gezinnen met hogere inkomens ontvangen de 
terugbetaling via de belastingen. 

 
De toekenning gebeurt automatisch door het ziekenfonds.   

 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvragen 

Wat 

Aanvragen 
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3.5. OMNIO-statuut 

 
Sedert 1 april 2007 is het recht op verhoogde tegemoetkoming voor 
gezondheidszorgen (WIGW) uitgebreid tot de echtgenoot/levenspartner 
en tot de personen ten laste van deze echtgenoot/levenspartner. Deze 
uitbreiding draagt de naam ‘OMNIO-Statuut’. Dit zorgt er voor dat ook 
personen die werken maar een laag loon ontvangen, het recht op 
verhoogde tegemoetkoming voor gezondheidszorgen kunnen openen. 

 
Afhankelijk van het gezinsinkomen van het jaar voorafgaand aan de 
aanvraag (al dan niet met familieband). 

 
Lager remgeld voor: 

- gewone geneeskundige verzorging (bvb. dokterskosten) 

- de ligdagprijs bij verblijf in een gewoon ziekenhuis 

- bepaalde geneesmiddelen 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

- Niet nodig indien je al een WIGW-statuut geniet. 

- Na onderzoek van het ziekenfonds zal al dan niet het OMNIO-
statuut worden toegekend. 

 

MEEBRENGEN? 

- Een kopie van het laatste aanslagbiljet van de belastingen. 

- Andere inkomensbewijzen van alle gezinsleden (maandelijkse 
loonfiches, pensioenattest, attest van de werkloosheidskas, …). 

- Zelfstandigen moeten een geloofwaardig document over het 
bedrag van hun inkomen meebrengen. 

 

Wat 

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 
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3.6. Palliatief forfait – toelage voor 

thuisverzorging 

 
Soms willen mensen liever thuis sterven dan in een ziekenhuis. Thuis 
brengt dit wel extra kosten mee. Deze uitkering is een 
tegemoetkoming in de kosten voor medicatie, verzorgings- en 
hulpmiddelen die nodig zijn voor de thuisverzorging van palliatieven. 

 
- thuis worden verzorgd en tijdens de terminale fase thuis willen 

blijven 

- lijden aan een onomkeerbare aandoening waarbij het overlijden 
op relatief korte termijn wordt verwacht 

- nood hebben aan permanente ondersteuning en toezicht 

 
€ 483,39 per maand 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

MEEBRENGEN? 

- Medisch attest van de huisarts 

- Voor de tweede maand moet er opnieuw een attest 
binnengebracht worden. 

!!  indien recht op de forfait palliatieve zorg, betekent dit ook recht op 
een volledige terugbetaling van het remgeld voor de huisbezoeken van 
de huisarts, de kinesist en de thuisverpleegkundigen. 

 

3.7. Pijnstillers voor chronisch zieken – 

tegemoetkoming 

 
Chronisch zieken krijgen sinds 1 juli 2007 bepaalde pijnstillers (zoals 
Dafalgan of Perdolan) voor een bedrag van 20% terugbetaald door de 
ziekteverzekering. Het remgeld dat ze hiervoor moeten betalen wordt 
opgenomen in de maximumfactuur. 

 

Wat 

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 

Wat 
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Voor chronisch zieken die minstens 3 maanden pijn lijden ten gevolge 
van één van volgende aandoeningen: 

- kanker 

- chronische artritis of artrosepijn 

- neurogene pijn van centrale of perifere oorsprong (zoals MS) 

- perifere vasculaire pijn of postchirurgische pijn 

- fibromyalgie (chronisch vermoeidheidssyndroom) 

 
- 20% van de kostprijs 

- Het remgeld komt in aanmerking voor de maximumfactuur. 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

- Je moet een machtiging van de adviserend geneesheer van het 
ziekenfonds krijgen. Die is geldig voor een jaar en verlengbaar. 
De behandelende arts kan deze machtiging met een 
standaardformulier aanvragen.  

- Je moet de machtiging bij de apotheker kunnen voorleggen, net 
als een doktersvoorschrift voor de pijnstillers. 

 
 

3.8. Recht op verhoogde 

verzekeringstegemoetkoming (WIGW) 

 
Het systeem van de verhoogde verzekeringstegemoetkoming maakt de 
gezondheidszorg voor bepaalde personen goedkoper. 

 
Volgende categorieën zijn gerechtigd mits inkomens onderzoek: 

- weduwen, invaliden, gepensioneerden, wezen en een aantal 
andere categorieën met een beperkt inkomen 

- partners en personen ten laste van deze categorieën. 

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 

Wat 

Voorwaarden 
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Volgende categorieën zijn gerechtigd zonder inkomens onderzoek: 

- personen die (equivalent) leefloon ontvangen van OCMW 
Herenthout 

- personen met een Inkomens Garantie voor Ouderen (IGO) 

- personen met Hulp aan Bejaarden (HAB). 

 
Verhoogde tegemoetkoming geeft recht op: minder remgeld, 
derdebetalersregeling, een lager plafondbedrag voor de 
maximumfactuur, … 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

Na een onderzoek door het ziekenfonds zal de verhoogde 
tegemoetkoming al dan niet worden toegekend. 

 

MEEBRENGEN? 

Bewijsstukken (zie voorwaarden) 

 
 

4. Andere voordelen 
 

4.1. Aanpassingspremie voor de woning van 

bejaarden 

 
De provincie Antwerpen verleent een toelage voor de aanpassing van 
de woning van ouderen. Deze toelage wil ouderen de mogelijkheid 
geven om op een veilige en comfortabele manier in de eigen woning te 
blijven wonen. 

 
- voor woningen gelegen in de provincie Antwerpen  

- je bent 65 jaar of ouder  

- je bent eigenaar, vruchtgebruiker of huurder van de aan te 
passen woning en je hebt geen andere woningen in eigendom of 
vruchtgebruik  

Bedrag 

Aanvragen 

 

Wat 

Voorwaarden 
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- er wordt rekening gehouden met je netto belastbaar inkomen 

- je mag geen tussenkomst voor de aanpassingswerken bekomen 
hebben van het Vlaams Fonds voor Sociale Integratie van 
Personen met een Handicap  

- de minimumkostprijs van de werken is € 1.240,00.  

- Volgende werken komen in aanmerking voor de toelage:  

o het plaatsen van een traplift  

o het aanpassen van het sanitair of de keuken  

o het voorzien van een ruimte voor een slaapkamer, 
badkamer of toilet zodat er op één niveau kan worden 
geleefd  

o het wegwerken van niveauverschillen in de woning en 
aan de toegangsdeur  

 
Het bedrag van de toelage is afhankelijk van je netto belastbaar 
inkomen van twee jaar vóór de aanvraag. 

Als je de toelage aanvraagt ná de uitvoering van de werken, wordt het 
toelagebedrag gehalveerd. De facturen van de werken mogen in dit 
geval niet ouder zijn dan één jaar. 

  

WAAR? 

Provinciebestuur van Antwerpen 
Dienst Welzijn en Gezondheid 
Boomgaardstraat 22 bus 100 
2600  Antwerpen (Berchem) 

Tel.: 03 240 56 37 

Open elke werkdag van 9.00 tot 12 uur en van 13.00 tot 16.00 uur 

 

HOE? 

U moet de toelage in principe aanvragen vóór de werken gestart zijn.  
Deze aanpassingswerken mogen pas worden aangevat ten vroegste 30 
kalenderdagen na de aanvraagdatum.  

 

Bedrag 

Aanvragen 
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MEEBRENGEN? 

- Een kopie van het aanslagbiljet van de personenbelasting 

- Recent attest van de gezinssamenstelling 

- Een attest van de ontvanger van de registratie betreffende de 
eigendomssituatie van de woning 

- Korte beschrijving van de werken + raming van de kostprijs 

- Ben je huurder?  Dan breng je ook een verklaring van de 
verhuurder-eigenaar mee waaruit blijkt dat hij akkoord gaat 
met de werken. 

 

4.2. Bijzonder solidariteitsfonds voor 

uitzonderlijke gezondheidskosten 

 
Het Bijzonder Solidariteitsfonds kan tussenkomen in de kosten voor 
uitzonderlijke gezondheidszorgen - inclusief de geneesmiddelen die 
niet op de lijst van de terugbetaalbare prestaties van 
gezondheidszorgen voorkomen. 

 
De gezondheidszorgen/geneesmiddelen moeten: 

- duur zijn  

- een zeldzame aandoening betreffen die vitale functies aantast 

- een erkende wetenschappelijke waarde en doeltreffendheid 
hebben 

- het proefstadium overschreden hebben 

- absoluut noodzakelijk zijn op medico-sociaal vlak 

- voorgeschreven zijn door een geneesheer-specialist in de 
behandeling van de betreffende aandoening. 

 
WAAR? 

 

Via het ziekenfonds (deze zal je assisteren bij het versturen van een 
aangetekend schrijven aan de adviserend geneesheer). 

 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvragen 
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HOE? 

Na een voorafgaand onderzoek van de adviserend geneesheer legt hij 
het dossier voor aan het College van geneesheren-directeurs van de 
dienst voor geneeskundigen. Die beslist over de toekenning van de 
tussenkomst en het bedrag ervan. 

 

UITBETALING? 

Door het ziekenfonds 

 

MEEBRENGEN? 

- Voorschrift uitgereikt door een arts, vergezeld van een medisch 
rapport 

- Een kostenraming of een gedetailleerde factuur van de kosten 

- Een verklaring op erewoord dat je op geen andere wijze 
terugbetaling van de prestaties kan verkrijgen. 

 

4.3. Chronisch zieken met incontinentieprobleem 

 
Chronisch zieken met zware incontinentieproblemen kunnen vanuit de 
ziekteverzekering een tussenkomst krijgen.  

 
- In het jaar minstens 4 van de 12 maanden een toelating 

hebben van de adviserend geneesheer voor forfait B of C 

- De toelating dient aangevraagd door een verpleegkundige 
waarbij het criterium incontinentie minstens 3 of 4 scoort op de 
KATZ-schaal 

- Je mag niet in een verzorgingsinrichting verblijven 

 
€ 416,72 per jaar 
 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

Wat 

Voorwaarden 
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HOE? 

Na onderzoek zal het ziekenfonds deze toelage al dan niet toekennen. 

 

MEEBRENGEN 

Bewijsstukken (zie voorwaarden). 

 

4.4. Cultuurkorting 55+ 

 
Personen ouder dan 55 jaar krijgen korting bij verschillende culturele 
activiteiten.  

 
Minstens 55 jaar zijn. 

 
Enkel je identiteitskaart tonen bij de culturele activiteit. 

 
 

4.5. De Lijn – gratis Omnipas 65+ 

 
Door de beslissing van de Vlaamse Regering rijden 65-plussers gratis 
met: 

- De Lijn in Vlaanderen 

- MIVB in Brussel 

- TEC in Wallonië 

 
Ouder dan 65 jaar zijn. 

 
Heb je recht op deze kaart, dan krijg je deze automatisch thuis 
gestuurd. 

 

4.6. Diabetespas 

  
Het betreft hier een boekje (pas) dat recht geeft op terugbetaling van 
voedingsadvies door een diëtist en, bij hoog risico voor voetwonden, 
ook voor voetonderzoek en advies door een gegradueerd podoloog. Dit 
boekje zal de persoon met diabetes, zijn huisarts en de andere leden 

Wat 

Voorwaarden 

Aanvragen 
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van het zorgteam meer houvast geven bij de behandeling. Je vindt er 
de volgende zaken in terug: 

- duidelijke instructies over hoe diabetes moet worden aangepakt 

- formulieren om de opvolging te organiseren 

- allerhande nuttige documenten. 

 
Elke diabetespatiënt kan sinds 1 maart 2003 een diabetespas 
aanvragen. 

 
Diabetespas is volledig gratis. 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

Het ziekenfonds bezorgt je een aanvraagformulier dat je laat invullen 
door de huisarts en dat je terug bezorgt aan het ziekenfonds. 

 

MEEBRENGEN? 

- aanvraagformulier 

- medisch attest van de huisarts 

 

4.7. Gemeentelijke mantelzorgtoelage 

 
 
Vanaf 1 juli 2008 wordt een mantelzorgtoelage toegekend aan 
inwoners van Herenthout die een zwaar hulpbehoevende bejaarde, die 
eveneens in Herenthout woont, thuis verzorgen. Met deze toelage wil 
het lokaal bestuur zijn waardering uitdrukken voor de inzet van 
mantelzorgers van hulpbehoevende bejaarden. 

 

 
De bejaarde: 

- minstens 70 jaar oud 

- hulpbehoevendheid werd reeds vastgesteld in het kader van de 
mantelzorgpremie van de Vlaamse Zorgverzekering 

Voorwaarden 

Bedrag 

Aanvragen 

Wat 

Voorwaarden 
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- er is geen vereiste van inwoning of familieband met de 
mantelzorger 

- woont in Herenthout sedert een onafgebroken periode van 
minimum 3 maanden voorafgaand aan de aanvraag 

- er wordt geen inkomensgrens gehanteerd voor de toekenning 
van de toelage 

De mantelzorger: 

- woont in Herenthout 

- verzorgt een zwaar hulpbehoevende bejaarde en is als 
mantelzorger van deze bejaarde geregistreerd in het kader van 
de mantelzorgpremie van de Vlaamse Zorgverzekering 

- er wordt geen inkomensgrens gehanteerd voor de toekenning 
van de toelage 

Er wordt slechts 1 mantelzorgtoelage verleend voor 1 of meerdere 
bejaarden die op hetzelfde adres wonen. 

De mantelzorger kan maximum 2 mantelzorgtoelagen verkrijgen indien 
bewezen is dat hij/zij zorg verleent aan 2 bejaarden die niet op 
hetzelfde adres wonen. 

 
De toelage bedraagt maximum € 200 per jaar en wordt uitbetaald aan 
de mantelzorger. De toelage gaat in vanaf de eerste van de maand 
volgend op de aanvraag en wordt per jaar uitbetaald telkens in de loop 
van januari volgend op je aanvraag.  

 
WAAR? 

Loket Sociale Dienst 
Bouwelse Steenweg 14 

Tel.: 014 50 21 81 

E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

HOE? 

De aanvraag zal gebeuren aan de hand van het aanvraagdossier dat 
moet ingediend worden aan het Loket Sociale Dienst door de 
mantelzorger.   

 

Bedrag 

Aanvragen 
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4.8. Kankerfonds Vlaamse Liga tegen Kanker 

 
Kanker is behalve fysiek en moreel vaak ook financieel zwaar. Om 
tegemoet te komen aan de financiële noden van kankerpatiënten, 
bieden verschillende instanties financiële steun (ziekenfonds, OCMW, 
overheid, ...). 
Toch zijn er nog kankerpatiënten die tussen de mazen van het net 
vallen en voor wie de ziektekosten bijzonder problematisch zijn.  
Het sociaal fonds van de Vlaamse Liga tegen Kanker kent steun toe op 
basis van criteria als gezinsinkomen, andere tussenkomsten, 
verhouding tussen minimale medische oplegkosten en inkomen enz.  

 
Er wordt zowel rekening gehouden met het inkomen als met de 
medische kosten waarvan minimaal 15% is bewezen. 

 
De financiële steun wordt eenmaal per jaar toegekend. Het minimum 
uitgekeerde bedrag is € 125,00 op jaarbasis, het maximumbedrag      
€ 1.250,00. 
 
Er wordt voor de grootte van de steun ook rekening gehouden met het 
bezit van een woning of hypothecaire lasten en met de vaste 
maandelijkse uitgaven. 

 
WAAR? 

Via de sociale dienst van het hospitaal, verpleeginstelling, OCMW, 
ziekenfonds, … 

 

HOE? 

De sociale dienst maakt het dossier op en stuurt deze door aan de 
Vlaamse Liga tegen Kanker. 

 

MEEBRENGEN? 

- Gezinssamenstelling: Uittreksel bevolkingsregister + (indien 
van toepassing) akte van overlijden of overlijdensbericht  

- Inkomsten (zo recent mogelijk): Alle inkomsten van inwonende 
gezinsleden te bewijzen met pensioenstrook, loonfiche, ziekte-
uitkering, rekeninguittreksel  

- Woning: Bewijs niet-geïndexeerde kadastraal inkomen, 
hypothecaire aflossing, huishuur, …  

Wat 

Voorwaarden 
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- Medische uitgaven:  

o Kopieën van ziekenhuisfacturen (opnames en ambulante 
kosten)  

o Alle andere medische kosten zoals consultaties, labkosten, 
vervoerskosten, kosten paramedici enz. (bij voorkeur 
overzichtsstaat, te verkrijgen bij het ziekenfonds)  

o Overzichtsstaat geneesmiddelen (te verkrijgen bij de 
apotheker)  

o Facturen thuiszorg (gezinszorg, huur medisch materiaal, …)  

o Medisch attest: Het bijgevoegde medisch attest dient de 
datum van diagnose te vermelden (bij eerste aanvraag). 
Het moet om een kwaadaardige aandoening gaan. 

- Andere bewijsstukken:  

o Tussenkomst hospitalisatieverzekering  

o MAF(maximumfactuur)-gegevens aan de hand van print 
ziekenfonds (persoonlijke teller + gezinsteller. Indien de 
kosten over twee kalenderjaren lopen, de beide MAF-tellers 
toevoegen). 

- Vaste maandelijkse uitgaven: enkel studiekosten, leningen, 
medische schulden, medische kosten voor andere gezinsleden, 
te bewijzen aan de hand van kopieën. 

 
Vlaamse Liga tegen Kanker – sociale dienst 
Koningstraat 217 
1210 Brussel 
 
Tel.: 02 227 69 73/71 

Website:  www.tegenkanker.be 

 

4.9. Kankerpatiënten – tegemoetkoming in de 

reiskosten 

 
Kankerpatiënten die niet in een ziekenhuis zijn opgenomen en die 
chemotherapie of een behandeling met straling ondergaan, kunnen een 
tussenkomst in de reiskosten aanvragen. Ook ouders van een 
kankerpatiënt jonger dan 18 jaar en die in een ziekenhuis is 
opgenomen, kunnen sinds 1 juli 2007 een tegemoetkoming in de 
verplaatsingskosten ontvangen. 

 

Bijkomende 

informatie 

Wat 
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- Openbaar vervoer: volledig terugbetaald 

- Auto: € 0,25 per kilometer (in principe beperkt tot tweemaal 30 
kilometer per dag) 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

Het ziekenfonds bezorgt je een aanvraagformulier dat door de 
behandelende arts moet worden ingevuld. 

 

4.10. Overlijden – toelage begrafeniskosten 

 
Elk ziekenfonds geeft een vaste tussenkomst om de kosten voor een 
begrafenis te betalen. Een aantal ziekenfondsen voorzien ook nog een 
bijkomende tussenkomst. 

 
Voor de nabestaanden bij het overlijden van: 

- werknemer 

- uitkeringsgerechtigde werkloze 

- gepensioneerde binnen het stelsel voor werknemers 

Let op – deze uitkering geldt niet bij het overlijden van een: 

- zelfstandige of gepensioneerde zelfstandige 

- vastbenoemde ambtenaar of gepensioneerde binnen het stelsel 
van de overheid 

- persoon ten laste 

 
Wettelijke tegemoetkoming: € 148,74 (sommige ziekenfondsen 
voorzien een aanvullende tussenkomst) 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

Bedrag 

Aanvragen 
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MEEBRENGEN? 

- 2 overlijdensaktes 

- Het ziekenfondsboekje en de SIS-kaart van de overledene 

- Je SIS-kaart als je als persoon ten laste ingeschreven staat bij 
de overledene 

- Factuur van de begrafenisondernemer + bewijs van betaling 

 
 

4.11. Sociaal telefoontarief 

 
Het sociaal telefoontarief is een verminderd tarief dat sinds 1 juli 2005 
door elke telefoonoperator moet toegekend worden aan een aantal 
categorieën van personen. 

 
- kunnen verschillen per operator 

- afhankelijk van het inkomen 

 
WAAR? 

Bij jouw telecommunicatieoperator (Belgacom, Telenet, Mobistar, …) 

 

HOE? 

- Bij een verkooppunt in je buurt of de formulieren telefonisch 
aanvragen 

- Formulieren terug bezorgen aan de operator, deze stuurt jouw 
gegevens door naar het BIPT (Belgisch Instituut voor 
Postdiensten en Telecommunicatie) waar zal onderzocht worden 
of je recht hebt. Indien nodig vragen zij nog bepaalde 
documenten op. 
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Voorwaarden 
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4.12. Specifiek sociaal tarief voor gas en 

elektriciteit 

 
Sommige gezinnen en personen genieten van verlaagde elektriciteits- 
en aardgasprijzen, zogenaamde sociale maximumprijzen (vroeger 
‘sociale tarieven’ genoemd).   

 
Bewijzen dat de aanvrager geniet van één van de volgende 
tegemoetkomingen: 

- een leefloon 

- een gewaarborgd inkomen voor bejaarden 

- integratietegemoetkoming categorie II, III of IV 

- een tegemoetkoming hulp aan bejaarden 

- blijvend arbeidsongeschiktheid van minstens 66% 

 
WAAR? 

Loket Sociale Dienst 
Bouwelse Steenweg 14 

Tel.: 014 50 21 81 

E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

HOE? 

Aanvraagformulier samen met één van bovenvermelde attesten en een 
kopie van je laatste factuur terugsturen naar je energieleverancier. 

 

MEEBRENGEN? 

- Identiteitskaart 

- Attest van de Federale Overheidsdienst, Rijksdienst voor 
Pensioenen, … 
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4.13. Thuiszorgpremie voor zorgbehoevende 

bejaarden 

 
De provincie Antwerpen kent een toelage toe aan personen of gezinnen 
die een zorgbehoevende bejaarde van minstens 75 jaar in hun gezin 
verzorgen. 

 
- Aanvrager en zorgbehoevende moeten ingeschreven zijn op 

hetzelfde adres in de provincie Antwerpen. 

- De bejaarde heeft een WIGW-regeling. 

- De bejaarde komt niet in aanmerking voor vergoeding van de 
Vlaamse zorgverzekering. 

- Het netto belastbaar inkomen van het verzorgende gezin 
overschrijdt niet de opgelegde grens. 

- Als de oudere dement is, valt de leeftijdsgrens weg. 

 
€ 450,00 per kalenderjaar 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds. 

 

HOE? 

De toelage moet je vóór 30 september aanvragen via je ziekenfonds. 

 

MEEBRENGEN? 

- Aanvraagformulier en het ingevulde doktersattest (te bekomen 
aan het Loket Sociale Dienst of uw ziekenfonds) 

- Kleefvignet van het ziekenfonds 

- Bewijs gezinssamenstelling (te bekomen bij het 
gemeentebestuur) 

- Attest van de zorgkas waaruit blijkt dat de zorgbehoevende 
geen recht heeft op de zorgverzekering 

- Laatste aanslagbiljet van directe belastingen indien de 
aanvrager de partner is van de zorgbehoevende 

 

Wat 
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4.14. Treinvervoer NMBS – seniorentarief vanaf 

65 jaar 

 
Vanaf 65 jaar voorziet NMBS een verminderd tarief voor alle nationale 
reizen. 

 
- vanaf 65 jaar 

- voor heen- en terugticket, 2de klas 

- van maandag tot vrijdag vanaf 9.01 uur. In het laagseizoen is 
deze uurbeperking op zaterdag, zondag en feestdagen niet van 
toepassing 

- enkel geldig voor treinen met binnenlandse dienst 

 
Je betaalt € 4,00 voor heen- en terugreis. 

 
WAAR? 

In elk station of via internet. 

 

MEEBRENGEN? 

- Identiteitskaart 

 

4.15. Treinvervoer NMBS – voorrangskaart 

zitplaats 

 
Is voor iedereen die het moeilijk heeft om lang te blijven rechtstaan. 

 
- doktersattest 

- geldig vervoerbewijs 

 
Een voorrangskaart kost € 4,20. 

 
WAAR? 

NMBS – directie reizigers (info in elk station) 

 

Wat 
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HOE? 

Je kan het aanvraagformulier in elk station verkrijgen of downloaden 
van hun website. 

 

MEEBRENGEN? 

- identiteitskaart 

- aanvraagformulier 

- doktersattest 

- pasfoto 

 
 

4.16. Vermindering abonnementsgeld 

kabeltelevisie 

 
Vermindering op het abonnementsgeld voor kabeltelevisie = sociaal 
abonnement. 

 
- attest van 80% invaliditeit; bij oorlogsinvaliden een invaliditeit 

van minimaal 50% 

- blinden, doofstommen en personen bij wie het strottenhoofd is 
weggenomen 

- indien het voor de betrokkene onmogelijk is om de woning te 
verlaten 

 
WAAR? 

Bij het ziekenfonds of via: 

Loket Sociale Dienst 
Bouwelse Steenweg 14 

Tel.: 014 50 21 81 

E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

Wat 
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Aanvraag 



OCMW Herenthout  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sociale en fiscale voordelen  - versiedatum: 30 december 2009    Pagina 32 van 36 

HOE? 

Het ziekenfonds of het Loket Sociale Dienst stuurt je aanvraag door 
naar:  

Interelectra  energiewinkel 
Gouverneur Verwilghensingel 32  
3500 Hasselt 

Tel.: 011 72 20 20 

 

MEEBRENGEN? 

- attest van invaliditeit 

- bewijs van woonst 

 

4.17. Volwassenenonderwijs – vrijstelling 

inschrijvingsgeld 

 
In het volwassenenonderwijs bedraagt het lesgeld standaard € 1,00 
per uur. Er is een mogelijkheid tot vermindering van het 
inschrijvingsgeld. 

 
Een volledige vrijstelling voor: 

- cursisten ingeschreven voor een opleiding in het studiegebied 
algemene vorming  

- cursisten die het leefloon (of maatschappelijke hulp equivalent-
leefloon) ontvangen  

- gedetineerden  

- asielzoekers die materiële hulp ontvangen  

- inburgeraars die een inburgeringscontract hebben ondertekend 
of een inburgeringsattest behaald hebben voor de opleidingen 
Nederlands tweede taal op richtgraad 1 en 2  

- minderjarigen die op het moment van hun inschrijving 
minderjarig zijn en deelnemen aan het secundair 
volwassenenonderwijs  

- cursisten met een wacht- of werkloosheidsuitkering en die een 
opleiding volgen die door de VDAB erkend is in het kader van 
een traject naar werk  

- niet-werkende verplicht ingeschreven werkzoekenden die nog 
geen recht op een wachtuitkering hebben  

Wat 

Voorwaarden 
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Een verminderd inschrijvingsgeld van € 0,25 per lesuur voor: 

- cursisten met een wacht- of een werkloosheidsuitkering voor 
alle opleidingen die niet gevolgd worden in een door de VDAB 
erkend traject naar werk  

- alle cursisten die in het bezit zijn van een van de volgende 
attesten (of personen ten laste):  

o een attest van arbeidsongeschiktheid van ten minste 66%  

o een attest dat je recht hebt op een 
integratietegemoetkoming voor personen met een handicap  

o een attest waaruit de inschrijving bij het Vlaams 
Agentschap voor Personen met een Handicap blijkt  

- alle cursisten die gedurende twee opeenvolgende jaren 
opleiding gevolgd hebben in een Centrum voor Basiseducatie 
gedurende ten minste 120 lestijden en dit voorafgaand aan het 
jaar van inschrijving in een Centrum voor 
Volwassenenonderwijs  

Een verminderd inschrijvingsgeld van € 0,50 per lesuur: 

- voor alle andere cursisten voor een opleiding Nederlands 
tweede taal  

 
WAAR? 

Bij de onderwijsinstelling. 

 

MEEBRENGEN? 

Attest van de categorie waartoe je behoort (zie voorwaarden). 

 

4.18. Woningadvies – toegankelijke woning 

 
De provincie Antwerpen komt tussen in de kosten die mensen met een 
handicap moeten maken om zich goed te laten adviseren bij het 
aanpassen van hun woning. Naargelang de aard van de vraag en de 
vereiste aanpassingen, verwijst het provinciebestuur door naar 
gespecialiseerde diensten die thuis zijn in individueel woningadvies. 

 
- voor inwoners van de provincie Antwerpen  

- die om redenen van handicap of ziekte hun woning moeten 
laten aanpassen 

Aanvragen 

Wat 

Voorwaarden 
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De provincie Antwerpen komt tussen in de betaling van de 
advieskosten. De aanvrager betaalt € 87,00 per advies aan het 
adviesbureau en de provincie Antwerpen betaalt het resterende bedrag 
met een maximum van € 533,00. 

 
WAAR? 

Provinciebestuur Antwerpen – centrum voor toegankelijkheid 

 

HOE? 

Het aanvraagformulier stuur je naar het centrum voor 
toegankelijkheid. Dit kan je downloaden of vragen bij het ziekenfonds 
of aan het Loket Sociale Dienst. 

 
Provincie Antwerpen – Centrum voor toegankelijkheid 
Frank Keysers 
Boomgaardstraat 22 bus 100  
2600 Antwerpen (Berchem) 

Tel.: 03 24 56 70 

Website:  www.provant.be 

 
 
 
 
 
 

Bedrag 

Aanvragen 

Bijkomende 

informatie 
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5. Contactgegevens  
 

Bestendige deputatie van de provincieraad 
Koningin Elisabethlei 22 
2018 Antwerpen 

Tel.: 03 240 50 11 – Fax: 03 240 54 75 

Website: www.provant.be 

 

Federale Overheidsdienst Sociale Zekerheid 
Dienst Gehandicapten 
Adm. Centrum Kruidtuin 
Finance Tower 
Kruidtuinlaan 50 bus 1  
1000 Brussel 

Tel.: 02 507 87 99 

 

Interelectra energiewinkel 
Gouverneur Verwilghensingel 32  
3500 Hasselt 

Tel.: 011 72 20 20 

 

Pidpa 
Desquinlei 246 
2018 Antwerpen 

Tel.: 0800 90 3000 (8-17uur) 

Website: www.pidpa.be 

 
 

Provincie Antwerpen – Centrum voor toegankelijkheid 
Frank Keysers 
Boomgaardstraat 22 bus 100  
2600 Antwerpen (Berchem) 

Tel.: 03 24 56 70 

Website:  www.provant.be 
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Rijksdienst voor Pensioenen afdeling Turnhout 
Renier Sniedersstraat 4  
2300 Turnhout 

Tel.: 014 44 87 70  
02 529 03 02 (contactcenter)  
0800 502 46 (gratis telefoonnummer ) 

Open elke werkdag: 9.00 – 12.00 uur en 13.30 – 16.00 uur 

 

Loket Sociale Dienst 
Bouwelse Steenweg 14 
Tel.: 014 50 21 81 
E-mail: inge.mampaey@ocmwherenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma-vrij: van 9.00 tot 12.00 uur  
 maandagavond: van 17.30 tot 20.00 uur 

 

Thuiszorg – Huis Driane – Loket Zorg & Gezondheid 
Molenstraat 56 
2270 Herenthout 
Tel.: 014 50 77 11 
E-mail: zorg.gezondheid@herenthout.be 
Website: www.ocmwherenthout.be 

Openingsuren: ma–vrij: van 9.00 tot 12.00 uur 

 

Vlaamse Liga tegen Kanker – sociale dienst 
Koningstraat 217 
1210 Brussel 
 
Tel.: 02 227 69 73/71 

Website: www.tegenkanker.be 

 

www.rechtenverkenner.be 

 


